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RESUMO: Os acidentes domésticos podem ocorrer em diferentes ambientes das 

residências e estão relacionados a situações como quedas, queimaduras, choques 

elétricos, intoxicações, afogamentos, engasgos e incêndios. Nesse contexto, a educação 

preventiva apresenta-se como uma estratégia importante para orientar a população sobre 

os riscos existentes no ambiente doméstico e estimular a adoção de medidas de segurança. 

Este trabalho teve como objetivo analisar a importância da educação preventiva na 

redução de acidentes domésticos e compreender a atuação do Corpo de Bombeiros Militar 

do Estado do Pará (CBMPA) nesse processo. Trata-se de uma revisão de literatura, 

realizada a partir da análise de artigos científicos, trabalhos acadêmicos e documentos 

relacionados à prevenção de acidentes domésticos, à educação preventiva e à atuação do 

Corpo de Bombeiros Militar, considerando publicações entre 2016 e 2026. A análise 

demonstrou que ações educativas, campanhas, orientações e iniciativas de aproximação 

com a comunidade podem contribuir para o reconhecimento dos riscos e para a adoção 

de comportamentos preventivos. Também foi observado que crianças e idosos 

apresentam maior vulnerabilidade em determinadas situações, tornando necessárias 
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abordagens educativas direcionadas a esses grupos. Conclui-se que a educação preventiva 

constitui uma ferramenta relevante para a prevenção de acidentes domésticos, enquanto 

a atuação do CBMPA, por meio de ações educativas e de conscientização, contribui para 

o fortalecimento da cultura de prevenção e para a promoção de ambientes residenciais 

mais seguros. 

PALAVRAS-CHAVE: Acidentes domésticos. Educação preventiva. Prevenção. Corpo 

de Bombeiros. CBMPA. 

PREVENTIVE EDUCATION AS A TOOL FOR REDUCING DOMESTIC 

ACCIDENTS: AN ANALYSIS OF THE CBMPA’S ROLE 

ABSTRACT: Domestic accidents can occur in different areas of homes and are related 

to situations such as falls, burns, electric shocks, poisoning, drowning, choking, and fires. 

In this context, preventive education is an important strategy for informing the population 

about risks in the home environment and encouraging the adoption of safety measures. 

This study aimed to analyze the importance of preventive education in reducing domestic 

accidents and to understand the role of the Military Fire Department of the State of Pará 

(CBMPA) in this process. This is a literature review based on scientific articles, academic 

studies, and documents related to domestic accident prevention, preventive education, 

and the role of the Military Fire Department, considering publications from 2016 to 2026. 

The analysis showed that educational actions, campaigns, guidance, and initiatives aimed 

at strengthening interaction with the community can contribute to risk recognition and the 

adoption of preventive behaviors. It was also observed that children and older adults are 

more vulnerable to certain situations, requiring educational approaches directed toward 

these groups. It is concluded that preventive education is a relevant tool for preventing 

domestic accidents, while the actions of CBMPA, through educational and awareness 

initiatives, contribute to strengthening a culture of prevention and promoting safer 

residential environments. 

KEYWORDS: Domestic accidents. Preventive education. Prevention. Fire Department. 

CBMPA. 

 

INTRODUÇÃO 

Acidentes domésticos afetam diretamente milhões de pessoas em todo o mundo, 

esse tipo de acidente pode ocorrer em inúmeros locais dentro da própria residência, 

envolvendo situações que vão desde quedas, choques elétricos, queimaduras, 

intoxicações e outras situações dentro do ambiente domiciliar (Almeida, 2023).  

O ambiente doméstico é um local muito dinâmico, onde as pessoas realizam 

inúmeras atividades, o que aumenta gradativamente a possibilidade de acidentes dentro 

desses locais (Da Silveira et al., 2025). Entre as situações que influenciam nesse contexto, 
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temos as instalações elétricas expostas e o armazenamento inadequado de produtos de 

limpeza, que corroboram para esse cenário (Ribeiro et al., 2019).  

Informações simples, como abordagens mais educativas sobre os riscos em 

ambientes domésticos, podem contribuir para a diminuição dos riscos e ajudar no fomento 

de medidas que contribuam para ambientes familiares cada vez mais seguros gerando 

assim maior conscientização das pessoas (Gurgel; Monteiro, 2016).  

Dentro desse contexto, a educação preventiva é fundamental para uma maior 

conscientização de toda a sociedade em relação aos riscos que contribuem para os 

acidentes domésticos (Santos et al., 2022). Essas medidas devem ser mais abordadas, 

principalmente em relação às práticas de cuidado e prevenção em ambientes domésticos 

(Da Silveira et al., 2025). 

A didática sobre esse assunto deve ser mais abordada com as crianças, tendo em 

vista a maior vulnerabilidade dessa parcela da população (Pereira et al., 2025). Essa 

abordagem precisa compreender uma linguagem acessível, contribuindo para um maior 

entendimento e, assim, diminuindo os acidentes domésticos dentro dessa faixa etária 

(Cruz et al., 2022).  

Os idosos correspondem a uma parte da população que está exposta a inúmeros 

tipos de acidentes, principalmente os domésticos, como as quedas (Silva et al., 2023). 

Essa parcela da população fica mais vulnerável e, geralmente, necessita de 

acompanhantes para realizar suas atividades cotidianas (Durso et al., 2025). Diante disso, 

uma abordagem educativa de utilidade pode contribuir para a diminuição de acidentes 

entre os idosos (Garcia et al., 2025).  

O Corpo de Bombeiros não está condicionado apenas às ocorrências práticas. Essa 

importante instituição de segurança pública contribui de modo significativo para o 

desenvolvimento de medidas eficazes quanto à elaboração de ações educativas e medidas 

de segurança para evitar acidentes em ambientes domiciliares (Chiaretto; Carvalho, 

2018).  

O Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Pará (CBMPA), dentro de sua 

fundamentação prática, desenvolve medidas que protegem a sociedade de inúmeros tipos 

de ocorrências, além de utilizar abordagens educativas relacionadas aos riscos em 
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ambientes domésticos, evidenciando, assim, sua essencialidade na sociedade paraense 

(Dias et al., 2025; Resplande et al., 2026).  

A educação permanente e preventiva sobre os acidentes domésticos se torna 

fundamental em vista da quantidade desse tipo de ocorrência que acontece em todo o 

Brasil, sendo necessário maior investimento na construção de cada abordagem educativa, 

contribuindo para a diminuição desse tipo de acidente (Dias et al., 2025; Monteiro, 2025; 

Resplande et al., 2026).  

O presente estudo pretende investigar como as orientações voltadas à prevenção 

podem auxiliar na diminuição dos acidentes que acontecem dentro das residências. A 

pesquisa também procura compreender o papel desenvolvido pelo Corpo de Bombeiros 

Militar do Pará (CBMPA) nesse processo, observando suas ações de conscientização e de 

orientação à população. Dessa forma, busca-se verificar de que maneira essas iniciativas 

podem contribuir para que as pessoas reconheçam situações de perigo e adotem cuidados 

capazes de tornar o ambiente doméstico mais seguro. 

 

METODOLOGIA 

TIPO DE PESQUISA  

O presente trabalho consiste em uma revisão de literatura, cujo objetivo é 

investigar a importância da atuação do Corpo de Bombeiros Militar no âmbito da 

educação preventiva, compreendendo-a como uma ferramenta para a redução de 

acidentes domésticos. Busca-se, ainda, analisar a atuação do Corpo de Bombeiros na 

promoção de ações educativas e preventivas voltadas à orientação da população e à 

prevenção de acidentes no ambiente doméstico. 

 

AMOSTRA 

A amostra será composta por artigos científicos, trabalhos acadêmicos e 

documentos oficiais publicados nos últimos 10 anos, relacionados à prevenção de 

acidentes domésticos, à educação preventiva e à atuação do Corpo de Bombeiros Militar. 
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CRITÉRIOS DE INCLUSÃO E EXCLUSÃO 

Foram incluídos estudos publicados entre 2016 e 2026 que apresentavam 

informações sobre prevenção de acidentes domésticos, educação preventiva e atuação dos 

bombeiros. Foram excluídos materiais que não tinham relação com o tema ou que 

estavam fora do período escolhido. 

 

REVISÃO BIBLIOGRÁFICA 

ACIDENTES DOMÉSTICOS E SEUS PRINCIPAIS FATORES DE RISCO 

Os acidentes domésticos podem ocorrer em todo o contexto domiciliar, tanto nas 

partes internas como nas partes externas (Santos et al., 2022). Geralmente, esse tipo de 

ocorrência acontece de modo inesperado, enquanto os moradores estão realizando alguma 

atividade do seu cotidiano (Ribeiro et al, 2019).  

Muitas pessoas associam os ambientes domésticos a locais totalmente seguros e 

livres de riscos, o que pode influenciar de modo decisivo na ocorrência de acidentes. 

(Lima et al., 2018). Muitas residências apresentam falhas em sua estrutura e manutenção, 

como pisos soltos, instalações elétricas expostas e escadas com degraus irregulares, que 

são alguns dos fatores que podem contribuir para a ocorrência de acidentes domésticos 

(Dos Santos et al., 2016).  

Os acidentes domésticos também sofrem influência das características das pessoas 

que residem em determinada residência (Paixão et al., 2021). Idosos e crianças são mais 

suscetíveis à ocorrência desses acidentes e, por isso, necessitam de maior supervisão para 

a redução dos riscos de acidentes (Cruz et al, 2022).  

Os acidentes domésticos podem ocorrer em diferentes ambientes da residência, 

desde o quarto e o banheiro até a cozinha e a área externa (Andrade; Campos, 2018). 

Diante dessa problemática, destacam-se as demandas educativas referentes à atuação do 

Corpo de Bombeiros, que exerce influência direta na prevenção desses acidentes (Silva, 

2026). Mesmo quando os ambientes domésticos apresentam condições adequadas de 

segurança, ainda existe a possibilidade de ocorrerem acidentes, tornando necessária a 
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adoção de medidas preventivas e a conscientização dos moradores (Ribeiro; Da Silva, 

2021). 

Tabela 1: Tipos de acidentes domésticos 

Tipo de acidente 

doméstico 
Como pode ocorrer Principais consequências 

Quedas 

Podem acontecer por escorregões 

em pisos molhados, tropeços em 

objetos, quedas de escadas, 

camas, cadeiras ou outros locais 

elevados 

Podem provocar contusões, 

fraturas, torções e outras lesões 

Queimaduras 

Podem ocorrer pelo contato com 

fogo, água ou óleo quente, vapor, 

objetos aquecidos e outros 

materiais que liberam calor 

Podem causar lesões na pele, 

dor e necessidade de 

atendimento médico, 

dependendo da gravidade 

Cortes e 

perfurações 

Estão relacionados ao uso ou 

manuseio de facas, tesouras, 

vidros quebrados, ferramentas e 

outros objetos pontiagudos ou 

cortantes 

Podem causar ferimentos, 

sangramentos e lesões de 

diferentes intensidades 

Choques elétricos 

Podem ocorrer pelo contato com 

fios desencapados, tomadas 

danificadas, aparelhos com 

defeitos ou instalações elétricas 

inadequadas 

Podem provocar queimaduras, 

quedas e alterações no 

funcionamento do organismo 

Intoxicações 

Podem ocorrer pela ingestão, 

inalação ou contato inadequado 

com medicamentos, produtos de 

limpeza, inseticidas e outras 

substâncias químicas 

Podem causar mal-estar, 

intoxicação e, em situações 

graves, necessidade de 

atendimento hospitalar 

Afogamentos 

Podem acontecer em piscinas, 

banheiras, baldes, caixas-d'água e 

outros recipientes ou espaços que 

contenham água 

Podem causar dificuldade 

respiratória e exigir atendimento 

de emergência 

Engasgos 

Podem ocorrer durante a 

alimentação ou pela colocação de 

pequenos objetos na boca, 

principalmente entre crianças 

Podem dificultar ou impedir a 

respiração e necessitar de 

atendimento imediato 

Incêndios 

domésticos 

Podem ser iniciados por 

problemas elétricos, vazamentos 

de gás, uso inadequado do fogão, 

velas ou outros materiais 

inflamáveis 

Podem causar queimaduras, 

intoxicações pela fumaça, danos 

materiais e risco à vida 

Acidentes com 

animais 

Podem envolver mordidas, 

arranhões ou picadas de animais 

presentes dentro ou nas 

proximidades da residência 

Podem causar ferimentos, 

reações alérgicas e outros 

problemas que podem exigir 

atendimento 

Fonte: Andrade; Campos, 2018; Ribeiro et al., 2019; Ribeiro; Da Silva, 2021; Santos et al., 2022. 

Adaptado pelos autores. 
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A tabela 1 específica detalhadamente as formas de ocorrência e as consequências 

que cada tipo de acidente pode desencadear. Observa-se também que os acidentes 

domésticos podem ocorrer em diferentes ambientes das residências, o que aumenta ainda 

mais a importância do desenvolvimento de ações preventivas e educativas voltadas à 

orientação e conscientização da população. 

 

EDUCAÇÃO PREVENTIVA E PREVENÇÃO DE ACIDENTES DOMÉSTICOS 

A educação preventiva possui papel fundamental na diminuição da ocorrência de 

acidentes domésticos, em vista do caráter educativo dessa abordagem sobre a sociedade, 

influenciando diretamente na diminuição dos acidentes em ambientes domésticos (Souza 

et al., 2025).  

Muitas pessoas associam que em ambientes domésticos não podem ocorrer 

acidentes graves, o que pode aumentar os problemas relacionados a esse tipo de acidente. 

Esse pensamento, porém, prejudica seriamente a prevenção, contribuindo para o aumento 

da ocorrência e da gravidade dos acidentes domiciliares (Da Silva et al., 2017).  

A prevenção para esse tipo de acidente precisa ser sempre baseada em ações 

educativas, visando divulgar em toda a sociedade que, mesmo em ambientes domiciliares, 

podem ocorrer essas ocorrências, sendo sempre necessária uma intervenção educativa. 

A comunicação para esse tipo de abordagem educativa é fundamental para a 

homogeneidade referente ao entendimento da sociedade sobre a essencialidade desse 

tema, contribuindo para a ampliação da identificação dos tipos de acidentes que podem 

ocorrer em ambientes domésticos (Garcia et al., 2025). 

As ações educativas precisam ser mais práticas e evidentes, com exemplos diretos, 

relatando detalhadamente as abordagens que precisam ser realizadas para cada tipo de 

ocorrência, o que interfere positivamente para uma maior abrangência educativa sobre 

cada ação educativa (Da Silva et al., 2017). 

Um fator importantíssimo e essencial para as crianças e os idosos é a importância 

da prevenção sobre a ocorrência de acidentes em ambientes domiciliares, estimulando, 
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nessa faixa etária, uma didática sobre esse assunto, objetivando a diminuição desses 

acidentes (Souza et al., 2025). 

 

ATUAÇÃO DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR NA PREVENÇÃO 

O Corpo de Bombeiros, eferente às suas atribuições, não é limitado apenas às 

ocorrências de urgência e emergência (Resende et al., 2017). Essa fundamental instituição 

tem papel elementar no desenvolvimento e fomento de medidas educativas que visam 

diminuir a ocorrência de acidentes nos domicílios (Dalabeneta; Schroeder; Cervi, 2016).  

As ações educativas realizadas pelo Corpo de Bombeiros ajudam no 

desenvolvimento e na divulgação da importância de manter os ambientes domiciliares 

seguros, identificando, assim, riscos que possam surgir e criando medidas e protocolos 

que visam à diminuição desses acidentes (Resende et al., 2017).  

O Corpo de Bombeiros estabelece, na condução de seus trabalhos, diversas 

abordagens que contribuem decisivamente para o entendimento das ações educativas, as 

quais podem auxiliar no fomento dessas atividades e, consequentemente, na redução da 

ocorrência de acidentes (Da Silva et al., 2021).  

Tabela 2: Atuação Corpo de Bombeiros 

Área de atuação 
Ações realizadas pelo Corpo de 

Bombeiros Militar 
Objetivo 

Educação preventiva 

Realização de palestras, 

orientações e atividades 

educativas para a população 

Promover conhecimentos sobre 

prevenção de acidentes 

domésticos 

Prevenção de 

incêndios 

Orientações sobre o uso seguro 

de equipamentos elétricos, gás de 

cozinha, velas e outros materiais 

que podem provocar incêndios 

Reduzir o risco de incêndios e 

queimaduras nas residências 

Prevenção de quedas 

Orientações sobre a organização 

dos ambientes, cuidados com 

escadas, pisos molhados e 

objetos espalhados 

Diminuir a ocorrência de quedas 

e outros acidentes 

Prevenção de 

acidentes com 

crianças 

Divulgação de medidas de 

segurança relacionadas a 

tomadas, produtos de limpeza, 

medicamentos, objetos cortantes 

e outros perigos domésticos 

Proteger crianças contra 

situações de risco dentro de casa 

Campanhas de 

conscientização 

Desenvolvimento e divulgação 

de campanhas educativas e 

materiais informativos 

Ampliar o conhecimento da 

população sobre 

comportamentos seguros 
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Orientação sobre 

primeiros socorros 

Ensino de procedimentos básicos 

para emergências, dentro dos 

limites da atuação institucional 

Preparar a população para agir 

de forma adequada até a 

chegada do atendimento 

especializado 

Vistorias e ações 

preventivas 

Fiscalização e orientação sobre 

condições de segurança, 

conforme as atribuições legais da 

corporação 

Identificar e reduzir possíveis 

riscos de acidentes e incêndios 

Aproximação com a 

comunidade 

Participação em eventos, escolas, 

comunidades e projetos de 

educação preventiva 

Fortalecer a cultura de 

prevenção e aproximar a 

população do Corpo de 

Bombeiros 

Fonte: Dalabeneta; Schroeder; Cervi, 2016; Dos Santos, 2019; Figueiredo, 2021; Da Silva, 2022. 

Adaptado pelos autores. 

 

A Tabela 2 evidencia o quanto o Corpo de Bombeiros pode contribuir com a 

sociedade em diferentes situações, sejam elas de emergência ou relacionadas às ações 

educativas. Essas contribuições auxiliam na redução dos riscos e fortalecem a adoção de 

medidas preventivas, promovendo maior conscientização da população e contribuindo 

para a prevenção de acidentes domésticos. 

 

A IMPORTÂNCIA DA APROXIMAÇÃO ENTRE O CBMPA E A 

COMUNIDADE 

A essencialidade do Corpo de Bombeiros é evidente, uma vez que essa instituição 

desempenha um papel fundamental na aproximação com toda a sociedade, buscando 

sempre alternativas objetivas para o desenvolvimento de ações que possam contribuir 

para o bem-estar e a segurança de todas as pessoas (Figueiredo, 2021).  

Essa aproximação com a comunidade permite atender de forma mais objetiva às 

diferentes ocorrências, além de contribuir para o desenvolvimento de alternativas 

relacionadas a cada ação educativa, de acordo com a realidade e as necessidades de cada 

localidade (Figueiredo, 2021). Essas ações podem ser realizadas por meio de palestras, 

campanhas educativas e outras iniciativas voltadas à orientação e conscientização da 

população (Dos Santos, 2019).  

Cada moradia possui características próprias, e a aproximação com a comunidade 

contribui para a melhoria do atendimento, tendo em vista a necessidade de adaptar as 
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ações de prevenção de acordo com cada tipo de ocorrência e com a realidade encontrada. 

(Resende et al., 2017).  Além disso, o contato mais próximo com a comunidade favorece 

a comunicação e a disseminação de informações preventivas, contribuindo para a redução 

dos casos de acidentes domésticos (Da Silva, 2022).  

O fomento dessa aproximação traz benefícios significativos, como o aumento da 

atenção e do cuidado com a prevenção, estimulando a população a adotar medidas mais 

adequadas diante dos possíveis riscos. Dessa forma, essas ações favorecem a 

comunicação entre o Corpo de Bombeiros e a comunidade, além de contribuírem para a 

diminuição da ocorrência de acidentes (Gomes; Vasques; Silva, 2017).  

O Corpo de Bombeiros é uma das instituições que possui grande credibilidade 

perante a sociedade (Dos Santos, 2019). Nesse sentido, a aproximação com a comunidade 

contribui para fortalecer ainda mais essa confiança, facilitando o desenvolvimento e a 

realização das ações educativas promovidas pela instituição (Figueiredo, 2021). 

 

RESULTADOS E DISCUSSÃO 

Silveira et al. (2025) relatam que os acidentes domésticos na infância constituem 

um importante problema de saúde pública, destacando que a prevenção é um dos 

principais caminhos para a redução desses acidentes entre a população dessa faixa etária. 

A pesquisa também evidencia que os fatores relacionados à ocorrência desses acidentes 

são diversos, o que reforça a necessidade de medidas preventivas direcionadas às crianças 

e aos seus responsáveis. Diante disso, o desenvolvimento de ações educativas e 

preventivas mostra-se fundamental para a conscientização da população e para a redução 

da ocorrência de acidentes domésticos na infância. 

Silva (2026) relata a essencialidade do Corpo de Bombeiros em situações de 

emergência. No entanto, o autor também menciona a necessidade de ações voltadas à 

prevenção, as quais contribuem decisivamente para a redução da ocorrência de acidentes. 

Nesse contexto, fatores como a capacitação profissional e o desenvolvimento de medidas 

preventivas são fundamentais para fortalecer e fomentar as ações educativas realizadas 

pela instituição. 
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Scamardi e Nanya (2021) indicam que a atuação do Corpo de Bombeiros não se 

restringe às situações de emergência, destacando que sua importância para a sociedade 

abrange diversas áreas. Nesse contexto, as ações educativas contribuem para uma maior 

conscientização da população sobre os riscos relacionados aos acidentes, possibilitando 

a adoção de medidas preventivas. Essas ações podem auxiliar na redução dos riscos e no 

fortalecimento da conscientização da população acerca da prevenção de acidentes. 

 

CONCLUSÃO  

A realização deste trabalho possibilitou compreender que muitos acidentes que 

acontecem dentro de casa estão relacionados a situações que podem ser percebidas e 

evitadas no dia a dia. Por isso, conhecer os riscos presentes em cada ambiente da 

residência é importante para que os moradores possam tomar mais cuidado e evitar 

situações que possam causar acidentes. 

Também foi possível perceber que a prevenção depende bastante do acesso à 

informação. Quando a população recebe orientações sobre os cuidados necessários dentro 

de casa, torna-se mais fácil reconhecer os perigos e agir antes que um acidente aconteça. 

Dessa maneira, a educação preventiva pode contribuir para a adoção de atitudes mais 

cuidadosas no ambiente doméstico. 
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